Casa
Sogn Giusep

FORMULAR FUR RUCKMELDUNGEN UND ANREGUNGEN

personlich — wertschitzend - offen

Wir nehmen Riickmeldungen und Anregungen ernst. Sie unterstiitzen uns dabei, die Qualitdt des Angebotes
der Casa Sogn Giusep kontinuierlich weiterzuentwickeln.

lhre Riickmeldung/Anregung:

Wir schatzen offene und personliche Riickmeldungen. Sie helfen uns besonders dann, wenn wir wissen, wer ein
Anliegen einbringt. So kdnnen wir nachfragen, allfallige Missverstandnisse klaren, gemeinsam Losungen suchen
und aus Rickmeldungen lernen. Wir bitten Sie deshalb, Ihre Riickmeldung moglichst mit Namen abzugeben.
Selbstverstandlich behandeln wir lhre Angaben vertraulich.

Name und Kontaktdaten:

Ich bin:

[J Bewohnerin / Bewohner
[0 Angehorige / Angehoriger
O Mitarbeitende / Mitarbeitender
O Beistandin / Beistand

[ Arztin / Arzt / Fachperson
O Besucherin / Besucher

1 Weitere Anspruchsgruppe:

Vielen Dank fiir Ihre offene Riickmeldung an die Heimleitung. Wir nehmen sie ernst, gehen ihr sorgfaltig nach
und nutzen sie, um gemeinsam sinnvolle Lésungen zu finden und unsere Arbeit weiterzuentwickeln.

Cumpadials, im September 2026

Valentin Schmed, Stiftungsratsprasident Ruth Camenisch, Heimleitung
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